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List Referencyjny 
 

Niniejszym zaświadczam, że firma BCMLogic Solutions Spółka z o.o. świadczyła na zlecenie BNP 
Paribas usługi doradcze związane z audytem zgodności systemu zarządzania ciągłością działania z 
wymaganiami normy ISO 22301. 
 
W zakres realizowanych usług wchodziło: 

 Analiza kontekstu zarządzania organizacją, w tym analiza specyfiki krytycznych procesów 

biznesowych, i struktury organizacyjnej oraz przegląd istniejącej dokumentacji w obszarze 

zarządzania kryzysowego oraz zarządzania ciągłością działania. 

 Przeprowadzenie wywiadów z pracownikami Banku odpowiedzialnymi za utrzymanie SZCD oraz 

właścicielami krytycznych procesów biznesowych. 

 Opracowanie raportu z audytu wraz z rekomendacjami. 

 
Usługa „Audytu” zrealizowana została w okresie listopad 2022 r. 
 
Zespół konsultantów BCMLogic Solutions zastosował kompleksowe podejście, zapewniające 
uwzględnienie kluczowych potrzeb Banku. W toku prac, zespół konsultantów BCMLogic wykazał się 
wysoką znajomością problematyki, będącej przedmiotem projektu, profesjonalizmem i zaangażowaniem 
oraz dużą elastycznością współpracy. 
 
Prace zostały zrealizowane zgodnie z ustaleniami zawartymi w umowie, z należytą starannością oraz były 
zgodne z oczekiwaniami BNP Paribas.  
 

Autenti ID: 13989f55-9810-4995-b4cb-01dcc60208d3 (1/5)



 

Klasyfikacja : Wewnętrzne / Classification : Internal  

Warszawa  7 listopada 2023 
 
 
 

List Referencyjny 
 

Niniejszym zaświadczam, że firma BCMLogic Solutions Spółka z o.o. dostarczyła i wdrożyła w BNP 
Paribas system BCMLogic, służący do Zarządzania Ciągłością Działania. Od momentu wdrożenia w roku 
2020 do chwili obecnej firma świadczy usługi wsparcia serwisowego. Poza wiedzą technologiczną, zespół  
BCMLogic w codziennej współpracy prezentuje  i stosuje wiedzę z zakresu procesów bezpieczeństwa, w 
szczególności w obszarze BCM. 
 
Prace wdrożeniowe zostały zrealizowane zgodnie z ustaleniami umownymi, z należytą starannością oraz 
były zgodne z oczekiwaniami BNP Paribas. 
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Niniejszym zaświadczam, że firma BCMLogic Solutions Spółka z o.o. świadczyła na zlecenie BNP 
Paribas usługi doradcze związane z przygotowaniem oraz opracowaniem założeń i scenariuszy testu 
symulacyjnego (tzw. gra sztabowa), dopasowanego do wdrożonego w Banku Systemu Zarządzania 
Ciągłością Działania.  
 
W zakres realizowanych usług wchodziło: 

 Opracowanie trzech scenariuszy testu zawierającego cele, zakres testu, kryteria oceny, ogólny opis 

testowanego zdarzenia, listę komunikatów dla poszczególnych zespołów uczestniczących w teście. 

 Przygotowanie i dostarczenie materiałów w postaci elektronicznej i fizycznej. 

 Przeprowadzenie warsztatów przygotowawczych z zespołami merytorycznymi i technicznymi, 

dotyczącymi oszacowania faktycznego czasu realizacji zadań przewidzianych w ramach scenariusza. 

 
Usługa „Przygotowania scenariuszy” zrealizowana została w okresie październik 2019 r. 
 
Zespół konsultantów BCMLogic Solutions zastosował kompleksowe podejście, zapewniające 
uwzględnienie kluczowych potrzeb Banku. W toku prac, zespół konsultantów BCMLogic wykazał się 
wysoką znajomością problematyki, będącej przedmiotem projektu, profesjonalizmem i zaangażowaniem 
oraz dużą elastycznością współpracy. 
 
Prace zostały zrealizowane zgodnie z ustaleniami zawartymi w umowie, z należytą starannością oraz były 
zgodne z oczekiwaniami BNP Paribas.  
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Niniejszym zaświadczam, że firma BCMLogic Solutions Spółka z o.o. świadczyła na zlecenie BNP 
Paribas usługi doradcze związane z przygotowaniem, opracowaniem założeń oraz organizacją testu 
symulacyjnego (tzw. gra sztabowa), dopasowanego do wdrożonego w Banku Systemu Zarządzania 
Ciągłością Działania.  

 

W zakres realizowanych usług wchodziło: 

 Opracowanie założeń oraz scenariusza testu zawierającego cele, zakres testu, kryteria oceny, ogólny 

opis testowanego zdarzenia, listę komunikatów dla poszczególnych zespołów uczestniczących w 

teście. 

 Przeprowadzenie testu w postaci gry sztabowej przy udziale odpowiednio przeszkolonych 

obserwatorów/koordynatorów, występujących w roli tzw. „moderatorów testu”. 

 Sporządzenie raportu z testu, zawierającego wnioski, uwagi oraz rekomendacje w zakresie 

prowadzonego testu z uwzględnieniem specyfiki systemu zarządzania ciągłością działania w Banku. 

 

Usługa „Gra sztabowa BCP” zrealizowana została w grudniu 2022 r. 

 

Zespół konsultantów BCMLogic Solutions zastosował kompleksowe podejście, zapewniające 
uwzględnienie kluczowych potrzeb Banku. W toku prac, zespół konsultantów BCMLogic wykazał się 
wysoką znajomością problematyki, będącej przedmiotem projektu, profesjonalizmem i zaangażowaniem 
oraz dużą elastycznością współpracy. 

 

Prace zostały zrealizowane zgodnie z ustaleniami zawartymi w umowie, z należytą starannością oraz były 
zgodne z oczekiwaniami BNP Paribas.  

Scenariusz i przebieg gry spotkał się z uznaniem osób biorących w niej udział. 

 
 

Autenti ID: 13989f55-9810-4995-b4cb-01dcc60208d3 (4/5)



Dostawcą usługi jest Autenti sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu przy ul. Św. Marcin 29/8, zarejestrowaną przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
pod numerem KRS: 0000436998, NIP: 7831693251, kapitał zakładowy 6 811 700,00 zł.
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